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1. A SZABALYZAT CELJA

A szabalyzat kiadasanak célja a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. térvény szerinti belsd visszaélés-
bejelentési rendszer szabalyozasa.

2. A SZABALYZAT HATALYA
2.1. Szervezeti hatdly

A szabalyzat szervezeti hatdlya kiterjed a Gyoér-Moson-Sopron Varmegyei Petz Aladar Egyetemi
Oktaté Korhaz, illetve a humaneréforras szempontjabol iranyitasa ala tartozé varmegyei korhazak
(Csornai Margit Korhaz, Kapuvari Lumniczer Sandor Kérhaz Rendeléintézet, Mosonmagyarovari
Karolina Korhaz Rendel6intézet) valamennyi szervezeti egységére.,

2.2, Idobeli hatdly

Jelen 1. szama modositas 2025. méjus ho 01. napjan 1ép hatalyba.
2.3. Tdrgyi hatdly -

Visszaélések bej elentésének szabalyozasa.
2.4. Személyi hataly

A Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei Petz Aladar Varmegyei Oktaté Korhazzal, illetve a
humaneréforrds szempontjabol iranyitasa ala tartozd varmegyei kérhazakkal (Csornai Margit Korhaz,
Kapuvari Lumniczer Sandor Korhdz Rendeldintézet, Mosonmagyarévari Karolina Korhaz
Rendeldintézet) — a tovabbiakban mind a 4 egészségiigyi szolgaltatd, mint kérhaz) foglalkoztatasra
iranyulé jogviszonyban allt vagy allé valamennyi személyre kiterjed.

3. ILLETEKESSEG ES FELELOSSEG MEGHATAROZASA

A dokumentum kidolgozasaért és a dokumentumban szabdlyozott tevékenység rendszer-
feliilvizsgalat alkalmaval tortént torténd feliilvizsgalataért felelds: Jogi Iroda és mindségiranyitasi
igazgato-helyettes.

4. FOGALMAK MEGHATAROZASA, ROVIDITESEK JEGYZEKE.

foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztato részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy dnmaga
foglalkoztatasat végzi,

foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat,
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foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztato szdmdara és annak iranyitasa alatt
foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

5. A SZABALYZAT LEIRASA
5.1 A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetoje

A rendszer miikodtetéséért a Munkaltato altal kijeloltbels6 visszaélés-bejelentési munkatars felelds.

32 A belsd visszaélés-bejelentés tdargya

A belst visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informéciot lehet bejelenteni.

5.3. A bejelentd személye:

A belso visszaélés bejelentési rendszerben az alabbi személyek tehetnek bejelentést:

a korhaz altal foglalkoztatott személyek,

®

b. azaszemély, akinek a korhaznal fennall6 foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya megszint,

c. a korhdzzal foglalkoztatasra irdanyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki
esetében a jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott

d. egyéni vallalkozo, egyéni cég, ha a korhazzal szerzédéses kapcsolatban all
e. akoérhaz feliigyeld testiileté¢hez tartozo személy

f. a korhazzal szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljaras megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban allo vallalkozo, alvallalkozo, beszallito

g. akoérhaznal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes

h. akdrhazzal fentiekben hivatkozott szerzodéses jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy,
aki esetében a jogviszony vagy szerzOdéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljards mar
megkezdddott

i. azaszemély, akinek szerzédéses jogviszonya a kérhazzal megszint.

5.4. A bejelentés modja

e A bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg.

Az irasbeli bejelentést postai uton a Gyér-Moson-Sopron Varmegyei Petz Aladar Egyetemi
Oktaté Korhaz 9024 Gyor, Vasvari Pal utca 2-4. cimre a boritékon feltiintetve: ,.belso
visszaélés-bejelentési munkatars”,,

o e-mail utjan: bejelentovonal@petzkorhaz.hu e-mail cimre lehet megkiildeni.
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A szobeli panaszbejelentés megtételére telefonon a +36/96- 507-900 6872-os melléken
hivhato bejelentévonalon vagy személyesen a Munkaltato éltal kijelolt belsé visszaélés-
bejelentési munkatarsanal van lehetdség.

o A szobeli bejelentést irasba kell foglalni a helyszinen, és annak ellendrzésére, helyesbitésére
alairassal torténé elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa mellett, a bejelentd szamara
a masodpéldanyt at kell adni.

e Jelen szabalyzat 1. szam melléklete a szdbeli visszaélés bejelentés rogzitésére szolo
nyomtatvany

e Amennyiben a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentést, a személyes adatok védelmére
vonatkozo eldirasok szerint megtett tajékoztatast. kovetden tartds és visszakereshetd
formaban rogziteni kell a bejelentést. ‘

e A szobelei bejelentés esetén a bejelent6 figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra, és arra, hogy
személyazonossagat — ha annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja - a vizsgélat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

5.5 A bejelentés kivizsgdldsa

A rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétol szamitott hét napon belil a bejelentés
megtételérol visszaigazolast kell kiildeni a bejelentd szdmara. A visszaigazolasban altalanos
tajékoztatast kell nydjtani a.bejelentd részére az eljarési €s adatkezelési szabalyokrol.

A bejelentést a koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb iddn beliil ki kell vizsgalni, a vizsgalat a
bejelentés beérkezésétdl szamitott legfeljebb 30 napig tarthat.

Kiilongsen indokolt esetben - a bejelentd egyidejii tdjékoztatasa mellett - lehet meghosszabbitani a
kivizsgalas hataridejét; a bejelentdt tajékoztatni kell egyidejiileg a kivizsgalas varhaté idépontjarol és
kivizsgalas meghosszabbitdsanak indokair6l. A meghosszabbitott kivizsgalasi hataridé maximum 3
hénap lehet.

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd az alabbi esetekben:.

a. ha a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg .

b. ha a bejelentést nem erre jogosult személy tette meg

c. haa bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejeléntéssel azonos tartalmu
bejelentés. '

Az itt felsorolt esetekben a bejelentés érdemi kivizsgalasa mell6zhetd, azonban a bejelentd
tajékoztatasa ezekben az estekben is kotelezd.

Mellézhetd tovabba a bejelentés kivizsgalasa, kozérdek vagy nyomos magan érdek esetén. (Vizsgalni
kell, hogy a bejelentés kivizsgaldsa miatt alkalmazandé korlatozas ardnyban édll-e a bejelentett
eseménnyel.)
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A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat, €s
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, melyek alkalmasak a jogellenes cselekmény vagy mulasztas
orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan biintetd eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl.

5.6. A bejelentd tdjékoztatisa, személyes adatok kezelése, jogi képviseld igénybevétele

A bejelent6t tajékoztatni kell a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellozésérél, és a mell6zes
indokarol.

A bejelent6t irasban tdjékoztatni kell a kivizsgalds eredményérdl, illetve a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl.

Melldzhet$ a bejelenté irasbeli tajékoztatasa, ha a bejelentd szobeli tajékoztatasa megtortént, és 6
ezen szobeli tajékoztatast tudomasul vette.

Személyes adatok kezelése: a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentdnek, illetve
annak a személynek, akinek magatartasa, illetve mulasztasa bejelentésre okot adott, illetve annak a
személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informécioval rendelkezhet, a bejelentés
kivizsgalashoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatait lehet kezelni. Ezen adatkezelés
kizarélag a bejelentés kivizsgaldsa ¢és a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasa vagy
megsziintetése céljabol lehetséges.

A bejelentés kivizsgaldsa soran kezelt adatok koziil haladéktalanul t6r5lni kell az eldz6 bekezdésben
irtak hatalya ala nem tartozo személyes adatokat.

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult
vagy a bejelent6 adatai tovabbitasdhoz irasban hozzajarult.

A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkill nem hozhatéak nyilvanossagra, kivéve, ha
nyilvanvalova valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemiien valotlan adatot vagy informaciot kozolt, és ezzel
blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utaldo koriilmény mertil fel; illetve alappal
valdszinlsithetd, hogy a bejelenté masnak jogellenesen kart vagy egyéb jogsérelmet okozott. Ez
esetekben a bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek
at kell adni. : L

A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseld utjan is kifejtse, azt bizonyitékokkal
aldtamassza. ' '

6. HATOSAGI ELLENORZES

A visszaélés-bejelentési rendszer jogszabalyban irt garancialis szabalyait a Foglalkoztatas-feliigyeleti
Hatosag ellendrzi.



Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei
Petz Aladar Egyetemi
Oktaté Korhaz
9002 Gybr, Vasvari Pal. u. 2-4.
Tel.: +36(96)507-900
ERINTETT SZERVEZETI BELSO VISZZAELES-BEJELENTES o _ )

EGYSEGEK SZABALYZAT IAZONOSITO: PAEOK-FIG_SZ 110

OLDALAK SZAMA: 7/9
VERZIO: 02

Hatalyba lépés datuma: 2023.07.24.

7. A VISSZAELEST BEJELENTOK VEDELME

A korhaz a bejelentével szemben semmilyen hatranyos intézkedést nem alkalmazhat, arra tekintettel,
hogy a jelen szabalyzat hatélya ala tartozé bejelentést jogszerlien megtette.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a tdrvény dltal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval 6sszefliggd korlatozast, vagy mas, az informaci6 felfedésre vonatkozo
jogszabalyi korlatozast megszegdének, ha a bejelenté alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés
sziikséges volt a bejelentést érintd koriilmények feltarasahoz.

A bejelentdt nem terheli feleldsség a bejelentésben szereplé informaciok megszerzése, vagy az
azokhoz valo hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelenté az informaciok megszerzésével vagy
azokhoz val hozzaférése biincselekményt kovet el. '

8. JOGISEGITSEGNYUJTAS A BEJELENTONEK

Az &llam a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrol szolo 2003. évi LXXX. torvényben
meghatarozott tiamogatasokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint.

9. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabalyzat 02 verzi6 szammal 2025. majus 01. napjaval Iép hatalyba.

10. MELLEKLETEK

A Szabalyzat 1. szamu melléklete: A szdbeli visszaélés-bejelentés rogzitésének nyomtatvanya.
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1. szamu melléklet

Feljegyzés szbbeli visszaélés-bejelentésérdl

A visszaélés-bejelentés felvételének helye (szervezeti egység) és datuma:

...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................

A panasz bejelentéjének adatai

Név:

Sziil. hely, id6
Telefonszam:

E-mail cim:

Lakhely / értesitési cim:

A bejelentett visszaéléssel érintett személy/szervezeti egység megnevezése:

...........................................................................................................................................................................
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...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
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A visszaélést bejelentd alairasa

A visszaélés-bejelentés

rogzitéjének aldirasa



